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Lampeggio irregolare

Se i tasti caffé lampeggiano veloce per tre secondi e si fermano per un secondo, si tratta di un guasto elettrico. Non
ci sono prove da fare, procedere conil PU.

Tasti del caffe lampeggiano per tre volte consecutivi
Il serbatoio dell'acqua € vuoto. Controllare che ci sia abbastanza acqua.
Tutti i tasti lampeggiano alternativamente

La macchina si € surriscaldata. Ti consigliamo di spegnere la macchina, togliere la spina d'alimentazione e lasciarla
raffreddare per 10 minuti circa. Se hai effettuato lo svuotamento del circuito puo succedere che la macchinasi
blocchi per 10 minuti, ma successivamente sara possibile erogare nuovamente il caffé.

Spia decalcificazione e Clean lampeggiano

La macchina & in modalita menu, premere contemporaneamente i tasti Hot Milk e Flat White per uscire dalla
modalita menu oppure attendere circa 30 secondi per uscire automaticamente.

Se hai iniziato il ciclo di decalcificazione e compare questo segnale, puo essere che non sia stato completato

correttamente. Ti invitiamo di seguire tutti i passaggi delle istruzioni riportate qui.
Spia decalcificazione arancione

La macchina attiva I'avviso di decalcificazione in base alla frequenza di utilizzo. Ti consigliamo di decalcificare la

macchina seguendo tutti i passaggi riportati qui.
Spia decalcificazione lampeggia e tasto Flat White fisso

1. Latua macchina € bloccata in modalita decalcificazione. Se la decalcificazione non & stata completata la macchina
rimane bloccata, quindi ti consigliamo di ripetere la decalcificazione dall'inizio con sola acqua, seguendo le

istruzioni riportate qui.

2.Unavolta che il processo € terminato la macchina si spegne. Rimuovi quindi il tubo di decalcificazione e
conservalo

Spia Clean arancione

€ necessario pulire il cappuccinatore. Ti consigliamo di smontarlo in tutte le sue 6 parti e lavarlo in lavastoviglie. In
alternativa puoi lasciarlo a mollo con acqua calda e sapone neutro per circa mezz'ora poi rimetterlo alla macchina.

Se hai bisogno di supporto per smontare il cappuccinatore clicca qui.
Macchina si spegne con cappuccinatore inserito /Lampeggio di tutti i tasti per 10 secondi poi si spegne

Gentile cliente, se necessiti di ulteriore assistenza ti invitiamo a contattarci tramite uno dei nostri canali,
comunicando al nostro specialista del caffe il seguente codice come riferimento del test che hai effettuato:
OGLAO017

e Scrivici viaWhatsapp cliccando qui- da lunedi a domenica, dalle 8:00 alle 22:00


http://troubleshooting-nespresso-it.knowledgeowl.com/home/decalcificazione-gran-lattissima
http://troubleshooting-nespresso-it.knowledgeowl.com/home/decalcificazione-gran-lattissima
http://troubleshooting-nespresso-it.knowledgeowl.com/home/decalcificazione-gran-lattissima
http://troubleshooting-nespresso-it.knowledgeowl.com/home/pulizia-gran-lattissima
https://api.whatsapp.com/send?phone=393401794210

e Chiamaci gratuitamente al numero verde 800 39 20 29 - disponibile 24/7



